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HIKAYEMIZ

Hikayemiz, 40 yil 6nce Ovecler'de
kucuk bir ekmek Firini olarak basladi.

2010 yilinda ivedik 0SB'de bulunan
3000 m2'lik Uretim tesisimiz kuruldu.

Kisa bir surede sube sayimiz artti ve
2014 yilinda uretim tesisimiz
buyutuldu.

Su an 23 sube, 6000 m2 uretim alani
ve 360 ¢calisma arkadasi ile buyumeye
ve gelismeye devam ediyoruz.




PEKI BIZ NE URETIYORUZ ?

Ata ekmegiyle baslayan lretim
faaliyetlerimiz zaman icerisinde geliserek
bir cok dogal ve cesit ekmege ulasti.
Ardindan miusterilerimizden gelen
taleplerle liriin yelpazemizi gelistirdik,
genislettik ve suan Ankara'nin pek cok
yerinde restoran, tatli, yas pasta ve pek
cok firin (kuru pasta, kurabiye, borek,
pogaca, simit acma vs.) lrinlerimizle
bulunmaktayiz.



| ILKELERIMIZ

Misbasak kaliteyi, lezzeti ve hijyeni on planda tutarak hamurunda hiiner olan Mis gibi
lezzetlerin sofralarda yer bulmasi igin ¢alisir. "ilk Ginden Beri Once Giiven" ilkesiyle ¢ikilan
bu yolda emin adimlarla ilerleyen Firma gida sektorine, kuruldugu giinden beri, yon
vermektedir.
VizZYONUMUZ
Misbasak olarak Tirkiye'de gida sektori icin yalnizca lider degil onci olabilmeyi
amaglamaktayiz. Halihazirda baslatmis oldugumuz yurtdisi ihracati Faaliyetlerimizle global
bir gida markasi haline gelebilmeyi hedefFlemekteyiz. AR-GE ¢alismalarimizla Grin
¢esitliligimizi kalitemizden 6din vermeden arttirirken, ulasilabilirligi de kolaylastirmak
istemekteyiz. Meslegine tutkuyla baglh profesyonel kadromuzla her seyin mimkin olacagina
eminiz!
KALITE POLITIKAMIZ
Gi1da sektoriinde Faaliyet gosteren Misbasak taze, dogal ve lezzetli olani iretme politikasiyla
ilerlemektedir. Bu noktada misafir memnuniyetini saglamayi ve ayrica "dogadan-uretime"
kalite anlayisini sirdirirken ¢evrenin korunmasina da 6zen gostermeyi amag¢lamistir. Bu
kalite politikamiz dogrultusunda saglikli ve guvenilir gida Gretimi yaparken, helal gida
kurallarini g6z dniinde bulundurmaya 6ncelik vermekteyiz. isleyisin tim asamalarinda
kurum ve kisiler igin var olan yasal mevzuatlara ve ahlaki sartlara uymaya da kalite
politikamiz geregi 6zen gostermekteyiz.
TEMEL DEGERLERIMiz

e Yeniliklere ve degisime agiklik

e Yiksek kalite hedefFi

e Once insan prensibi

e Yiuksek ¢alisan memnuniyeti

o Yilksek hedeF kitle memnuniyeti

o Seffaflik, agikhk ve paylasimcihk

e Etkin verimlilik

e Egsitlik ilkesi (din, dil, irk, cinsiyet Uzerinden ayrimcilik yapilmaz veya ayricalik taninmaz)
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PLANLAMA SORUMLUSU

Belirlenen hedefler dogrultusunda siparislerin
projelendiriimesinden teslim edilmesi sirecine
kadar tim dretim planlama ve Uretim takibi
sureclerinde operasyondan sorumiudur.

KALITE KONTROL MUDURU

Uretim sureglerinin kalitesini kontrol etmek
ve gelistirmek, trdnlerin kalite standartlarini
belirlemek, kalite kontrol stireclerini
yonetmek ve Urtnlerin kalitesini gozetmek
icin gerekli dnlemleri almakla gorevlidir.

URETIM MUDURU
Uretim departmaninda calisan, projelere ve
firmada calisan personellere yon veren,
imalat strecini planlamak, tretim alaninda
koordinasyon ve kontroli saglamakla
gorevlidir.

FABRIKA DIREKTORU

Fabrikanin genel yonetiminden
sorumlu fabrikanin operasyonel
performansini artirmak, butce
yonetimini saglamak ve
calisanlarin verimliligini artirmak
gibi gorevleri ustlenir.

GIDA MUHENDISI

Gidalarin kurallara uygun bir sekilde
uretilmesi, paketlenmesi, nakledilmesi ve
hijyen gerekliliklerinin saglamasi sireclerini
yuratmekle gorevlidir.

SEVKIYAT SORUMLUSU

Urlinlerin tasinmasinin planlanmasi,
organize edilmesi ve yonetilmesi urinlerin
zamaninda ve dogru sekilde teslim
edilmesini sureclerini yurtitmekle gorevlidir.

DEPO SORUMLUSU

Uretime gelen hammaddelerin teslim
alinmasi, drdn grubuna gore uygun depo
alanlarina yerlestirilmesi, gerekli birimlere
sevk edilmesi streclerini yonetir.



SATIS VE PAZARLAMA DIREKTORU

Satis stratejilerini gelistirmek, uygulamak, satis hedeflerini belirlemek,
satis ekibini yonetmek ve satis performansini izlemek gibi gorevleri

yerine getirir.

SATIS PLANLAMA MUDURU

Belirlenen satis hedeflerinin takibini
yapma, satis veri analizlerini hazirlama,
satis verilerini raporlama gorevlerini
yerine getirir.

1.BOLGE MUDURU 2. BOLGE MUDURU
Mevcut satis sureclerini yonetmek, Sirket ve magazalar arasindaki iletisimi
etkili satis operasyonlari icin strateji saglamak, satis operasyonlarini takip
gelistiriimesi ve uygulanmasini etmek, musteri istek ve sikayetlerine
saglamakla sorumiudur. cevap vermek,magazalar arasi

koordinasyonu saglamakla gorevlidir.

SUBE MUDURLERI
Magazanin gunlik operasyonlarinin planlama ve takibini yapma, belirlenen satis
ve karllik hedeflerini gerceklestirme, misteri hizmetlerini iyilestirme, magaza
performans ve verimlilik hizmetleri ekibinin calisma dizenini tahsis etme iglemlerini

ustlenir.



iS GELiISTIRME DIREKTORU

Sektorde ve pazarda arastirmalar yaparak yeni is firsatlari ile projeler belirlemek, surec iyilestirme
calismalarinda bulunmak, yeni pazarlar, biytme alanlari, trendler, musteriler, trtnler ve hizmetler

dahil yeni is firsatlari tanimlamalari yapmakla gorevlidir.

DIJITAL SURECLER MUDURU

Sirketin dijital sureclerini takip etmek, cevrimici araclar,
web uygulamalari reklam kampanyalari streclerini
planlayip uygulamak, cesitli dijital projelerin yonetimi ve
koordinasyonu saglamakla gorevlidir.

E-TICARET SORUMLUSU

Cevrimici ticaret organizasyonu olusturup onlari
yonetmek, e-ticaret sitelerinin her anlamda kontrolini
saglamak, online satis sureclerini takip etmekle
gorevlidir.



SATIN ALMA MUDURU

Sirketin ihtiyaci olan trun ya da hizmetin en
uygun sartlarla uygun tedarikcilerden temini,
Istenilen hammadde, Urtn, hizmet icin fiyat
alinmasinin saglamasi, kaliteli trtine hizl bir
sekilde ulasiimasini saglamakla gorevlidir.

YONETIM KURULU

IKVE IDARI ISLER MUDURU

Sirketin insan kaynaklari politikalarini ve
programlarini yarutmek, idari is streclerini
yonetmek, her tirli kanun, yonetmelik ve
uygulamalari takip etmekle gorevlidir.

IK VE IDARI ISLER
SORUMLUSU
Calisanlarin ise alimi, yonetimi,
Ucretlendirme, isten ¢ikarma gibi islemlerini
yonetmek ve bu surecleri yasalara uygun
olarak yurutmekle sorumludur.

MALI ISLER MUDURU

Sirketin muhasebe ve tim finansman
kayitlarini kurallara ve ilgili mevzuata uygun
olarak tutmak, 6demelerin ve tahsilatlarin
takip edilmesini saglamaktan sorumludur.

MUHASEBE SORUMLUSU

Isletmenin fatura-irsaliye diizenleme, cek-senet
takibi, tahsilat, Grln stok takibi, cari hesap takibi
iIslemlerinin kayit altina alinmasi ve
saklanmasindan sorumludur.



CAKIRLAR SUBE

OKYANUS SUBE

ANADOLU BULVARI SUBE

YENIMAHALLE BOLGESI

IVEDIK SUBE

OSTIM SUBE
MACUNKOY SUBE
ELEKTROKENT SUBE
YUKSELTEPE SUBE
ERYAMAN SUBE

YASAMKENT SUBE



GOLBASI SUBE
KEKLIKPINARI SUBE
100.YIL SUBE

KONYA YOLU SUBE

BEYTEPE SUBE

TURAN GUNES SUBE

CEVIZLIDERE SUBE

CANKAYA BOLGESI

HURRIYET SUBE

OVECLER SUBE

SINAN SUBE

ILKER SUBE

DIKMEN SUBE

INCEK SUBE



IS YERI DISIPLIN TALIMATLARI

e Personelin calisma saatlerine kesinlikle riayet etmesi
gerekmektedir.

o Uretimde calisan personel icin mesai baslama saati 08.00
olarak belirlenmistir. Kahvalti etmeyi tercih eden

_ personellerimiz icin 0/7.30'ta kahvaltl hazir olmaktadir.

W ¢ Satis Pazarlama birimlerinde calisan personel vardiyali sistem
duzeninde calismaktadir. Calisma saatleri sube mudurleri
tarafindan belirlenmektedir.

e Personel, sorumlulari tarafindan belirlenen ara dinlenme
molalarina uymakla yukumludurler.

e Personelin, calisma saatleri icerisinde calisma alaninin disina
clkacagl / gelemeyecegi durumlarda sureclerin aksamamasi
adina KESINLIKLE birim sorumlusundan izin almasi gereklidir.

 Personelin, calisma saatleri icerisinde kesinlikle sigara
icmesi, telefonla gereksiz mesgul olmasi yasaktir.




IS YERI DISIPLIN TALIMATLARI

e Personel, is veren ve sorumlu oldugu yoneticisinin verdigi tum
gorevleri yapmakla mukelleftir.

e Personel, calisma alanindaki ekipmanlari talimatlara uygun
kullanmak zorundadir.

e Personel, calistigl alani temiz ve duzenli tutmalidir.

e Personel, isin yurutulmesini aksatacak davranislarda
bulunmamalidir.

» Personel kesinlikle DEDIKODU yapmamalidir.

e Personel gorev sirasinda ekip arkadaslarina ve bagli
bulundugu yoneticisine karsi satasma sayilacak soz ve
hareketlerde bulunamaz.

e Personel sirket musterilerine karsi sirketin menfaatine zarar
verecek davranislarda bulunmamaldir.

e Personel, talep ve sikayetlerini iletmede kurumsal hiyerarsiye
uygun (sef-sube midirid-opr midiirl) yolu takip etmelidir.

e Is yerinin belirledigi kurallara uymayan personel disiplin
kuruluna sevk edilir.




IS YERI KILIK KIYAFET
PROSEDURLERI

e Firmamizda calisilan birime gore tek tip kiyafet
uygulamasi yapilmaktadir.

o Kiyafetler temiz utulu ve hos kokulu olmalidir.

e Yipranmis kiyafetler giyilmemelidir.

e Calisanlar kiyafetleri firma disinda giyemez.

o Kiyafetler vucut hatlarini belli etmeyecek turden
olmalidr.

e Ayakkabilar temiz olmalidir.

\\H|.H e Erkek personellerin sakal birakmasi yasaktir.

o Kadin personeller abartili makyaj yapmamalidir.
% o Taki takmak yasaktir.




KiSISEL HiJYEN KURALLARI

e Eller yikama kurallarina uygun olarak sik sik yikanmalidir.

e Tirnaklar kisa, temiz ve OJESIZ olmalidrr.

e Disler fircalanmis olmali temiz gorunmelidir.

e Saclar; temiz, taranmis / saci uzun olan personeller icin
one dusmeyecek sekilde toplanmis olmalidir.

e Erkek personeller gunluk sakal tirasi olmalidir.

o Agir kokular kullanilmamalidir.

e Gunluk olarak dus alinmalidir.

e Sigara kullanan personel sonrasinda el ve agiz
temizligini yapmalidir.

 Uretim alanina girerken mutlaka onliik ve bone
kullanilmalidir..

e Personel, urun sunumu sirasinda mutlaka eldiven
kullanmalidr.

e Ortak kullanim alanlar mutlaka temiz birakilmalidir.

a%'sbagak’
AKADEMI




(;ALI$ANLARIN YAN HAKLARI

o Kariyer
e Kahvaltl-Yemek

(Ogle-Aksam )
e Kurum Doktoru
e Hediye Cekleri
e Personel Indirimi (%10 )
e Dogum Gunu Pastasi

e Sosyal Etkinlikler




MiISBASAK AILEMIZE HOSGELDINIZ




